
25. AUGUST, 01. SEPTEMBER UND 
08. SEPTEMBER 2020 ÜBER ZOOM

VIRTUELLE WISSENSCHAFTSTAGUNG

FAIRE VERMITTLUNG IM 
SPANNUNGSFELD ZWISCHEN 
VERSICHERUNGSUNTERNEHMEN 
UND VERSICHERTEN

BUND DER 
VERSICHERTEN
Offensiv für Versicherte

25. AUGUST 2020

01. SEPTEMBER 2020

08. SEPTEMBER 2020

„Regulierung des Versicherungsvertriebs – 
in Europa gut gedacht, in Deutschland gut 
gemacht?“ 
Prof. Dr. Matthias Beenken, 
Fachhochschule Dortmund

„Verbraucherinformation oder totale Verwir-
rung? Das Transparenzgebot und Marktreak-
tionen aus Sicht eines Autoversicherers“ 
Christian Paul Sooth, Vorstand Verti 
Versicherung AG

„Serviceinnovation im Zusammenhang mit 
dem Projekt „Next best customer“ und weitere 
Möglichkeiten, die die Digitalisierung bietet“ 
Prof. Dr. Diane Robers, EBS Universität für 
Wirtschaft und Recht  

Alle Termine werden moderiert vom Wissenschaftli-
chen Beirat des Bund der Versicherten e. V. (BdV): 
Kornelia Hagen und Dr. Karl Michael Ortmann
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